
RUS Электрический водонагреватель
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ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ

1. Внимательно прочесть инструкции и предупреждения, которые при-
водятся в данном руководстве, так как дают важные указания отно-
сительно безопасной установки, эксплуатации и техобслуживанию.
Настоящая брошюра является неотъемлемой и важной частью изде-
лия. Должно сопровождать прибор даже в случае передачи другому
собственнику или пользователю и/или в случае установки на другую
установку.

2. Завод-изготовитель не несёт ответственности за урон, нанесённый людям
или животным, а также имуществу при несанкционированной эксплуатации
или при несоблюдении инструкций, приведённых в данной брошюре.

3. Установка и техобслуживание приборы должны быть выполнены квали-
фицированным персоналом, как описано в соответствующих параграфах.
Использовать исключительно оригинальные запчасти. Несоблюдение при-
ведённой выше информации может негативно повлиять на безопасность и
привести к отмене ответственность изготовителя.

4. Упаковочные элементы (скобы, пластиковые пакеты, вспененный полисти-
рол) не должны быть оставлены доступными для детей, так как являются
источником опасности.

5. Оборудование может быть использовано детьми возрастом моложе 8
лет, лицам с пониженными физическим, умственными или сенсорны-
ми способностями, а также, без необходимого опыта или необходимых 
знаний, если находятся под контролем или получили необходимые
инструкции по безопасной эксплуатации прибора и усвоили риски,
которые их касаются. Дети не должны играть с прибором. Очистка и
техобслуживание должны выполняться пользователем и не должны
выполняться детьми под контролем

6. Запрещено касаться прибора босиком или если кожа частично влажная
7. Перед тем, как использовать прибор и в ходе работ по плановому и внепла-

новому ремонту следует наполнить водой бак водонагревателя и еще раз
полностью спустить воду с тем, чтобы избавиться от остатков грязи.

8. Если прибор оснащён кабелем электропитания, в случае его замены обра-
титься в уполномоченный сервисный цент или к квалифицированному пер-
соналу.

9. Необходимо привинтить водную трубу на входе прибора с помощью пре-
дохранительного клапана, в соответствии с национальными стандартами. 
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Для стран, где действует стандарт EN 1487, блок безопасности должен иметь 
максимальное давление 0,7 MПa, должен включать не менее одного отсека-
ющего клапан, запорный клапан, предохранительный клапан, отсекающее 
устройства гидравлической заправки.

10. Предохранительное устройство от повышенного давления (клапан или пре-
дохранительный узел) не должен быть разобран или должен периодически
запускаться в работу чтобы проверить, что нет блокировки и для удаления
следов накипи

11. Капание с устройства против повышенного давления- нормальное явление
на этапе normale воды. По этой причине необходимо подключить слив, при
этом оставить его постоянно открытым для атмосферы, с дренажной трубой,
установленной под постоянным уклоном, в помещении, где отсутствует об-
леденение.

12. Необходимо опорожнить прибор, отключить от сети электроснабжения, в
период простоя если в помещении есть риск замораживания.

13.  Горячая вода вырабатывается при температуре свыше 50°C, на рабочих кра-
нах может привести к тяжким ожогам. Дети, инвалиды и пожилые люди боль-
ше всего подвержены данному риску. Поэтому, рекомендуется использовать 
смесительный термосатический клапан, который привинчивается к трубе на
выходе воды из прибора, отмечается красным хомутом.

14. Не должно быть воспламеняющихся элементов в контакте или вблизи с при-
бором.

15. Не находится под прибором и не размешать какой либо предмет, который
может, например, быть повреждён утечкой воды.
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БАКТЕРИЦИДНАЯ ФУНКЦИЯ ПРОТИВ LEGIONELLA
Легионелла - это тип палочкообразных бактерий, присутствующий естественным образом во всех водных 
источниках. «Болезнь легионеров» проявляется в виде особого воспаления легких, вызванного вдыханием 
водяных паров, содержащих эти бактерии. Поэтому необходимо избегать длительного застоя воды в водона-
гревателе, которым необходимо пользоваться или опустошать не реже чем один раз в неделю.
Европейский стандарт CEN/TR 16355 предоставляет указания, касающиеся мер предосторожности, необхо-
димых для предотвращения размножения легионеллы в питьевой воде. Кроме того, если существуют
местные нормы, предписывающие дополнительные ограничения, касающиеся легионеллы, необходимо
применять их. Данный водонагреватель электромеханического типа продается с термостатом, рабочая тем-
пература которого превышает 60°C; поэтому он может выполнить цикл тепловой дезинфекции для ограниче-
ния размножения бактерий легионеллы в накопителе.
Внимание! Во время выполнения цикла тепловой дезинфекции высокая температура воды может спро-
воцировать ожоги. Поэтому необходимо проявлять осторожность перед принятием ванны или душа, учи-
тывая температуру воды.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
Чтобы ознакомиться с техническими характеристиками, смотрите номинальные данные на табличке
(расположена рядом с трубами входа и выхода воды).

Таблица 1 - Данные об изделии
Модельный ряд 50 80 100
Вес кг 21 27 32
Тип монтажа Вертикальная Вертикальная Вертикальная
Модель См табличку технических характеристик
Q

elec
kWh 7,290 7,290 7,099

Q
elec , week, smart

kWh 25,234 25,456 25,560
Q

elec , week, 
kWh 32,166 34,333 31,860

График нагрузки M M M
L

wa
15 dB

η
wa

40,0% 40,0% 39,6%
V40 л 77 110 115
Объем л 45 65 80

Данные таблицы, а также данные Паспорта Изделия (Приложение A, которое является неотъемлемой частью 
данного руководства) были получены согласно Директивам ЕС 812/2013 и 814/2013.
Изделия без этикетки и соответствующего паспорта для комплексных систем нагрева воды и систем сол-
нечных батарей, предусмотренных регламентом 812/2013, не предназначены для реализации таких систем. 
Прибор оснащен «умной» функцией, позволяющей регулировать энергопотребление в соответствии с 
эксплуатационным профилем пользователя.
При правильном использовании ежедневное потребление энергии прибором равно “Qelec (Q

elec, week, smart
/

Q
elec, week

) и меньше, чем у эквивалентного изделия, не имеющего такой «умной» функции.
Данные, указанные на этикетке энергоэффективности, соответствуют прибору, установленному в верти-
кальном положении.
Данный прибор соответствует международным стандартам по электробезопасности IEC 60335-1; 
IEC 60335-2-21. 
Нанесение маркировки CE подтверждает соответствие изделия основным требованиям следую-
щих европейских директив:
- Директивы по низковольтной аппаратуре (LVD): EN 60335-1, EN 60335-2-21, EN 60529, EN 62233, EN 50106.
- Директивы по электромагнитной совместимости (EMC): EN 55014-1, EN 55014-2, EN 61000-3-2, EN 61000-3-3.
- Директива по радиооборудованию (RED). ETSI 301489-1, ETSI 301489-17
- Директиве по ограничению использования опасных и вредных веществ (ROHS 2): EN 50581.
- Директиве по энергопотребляющим изделиям: EN 50440.
- Декларация соответствия ЕС доступна в интернете по следующей ссылке:

http://www.aristonthermo.com/en/download-area
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ТРЕБОВАНИЯ ПО МОНТАЖУ ПРИБОРОВ 
(для представителей монтажной организации)

Данное изделие, за исключением горизонтальных моделей (таблица 1), это прибор, который дол-
жен быть установлен вертикально для правильной эксплуатации. По завершении установки и 
перед любым заполнением воды и подключением электропитания, использовать контрольный
инструмент (например, ватерпас) чтобы проверить правильной установки.
Прибор необходим для подогрева воды при температуре, ниже температуры кипения. Он должен быть под-
ключен к сети подачи сантехнической воды, в соответствии с эксплуатационными качествами и объёмом. 
Перед тем, как подключить прибор, необходимо:
- Проверить, что характеристики (см. данные таблички) удовлетворяют требования клиента.
- Проверить, что установка соответствует степени IP (защита от проникновения жидкости) прибора, со-

гласно действующим нормативным требованиям.
- Прочесть этикетку упаковки и табличку с характеристиками
Данные прибор разработан для установки исключительно во внутренних помещениях в соответствии с
действующими нормами, а также,следовать предупреждениям по наличию:
- Влажность: не устанавливать прибор в закрытых (не проветриваемых) и влажных помещениях
- Обледенение: не устанавливать прибор в среде. где может быть понижение температуры до критиче-

ских уровней с риском образования льда.
- Солнечное излучение: прибор не должен находится под прямыми солнечными лучами, даже при на-

личии стекла
- Пыль/пары/газ: не устанавливать прибор в наличии особенно агрессивных сред, таки как кислотные

пары, пыль или насыщенные газом.
- Электрические разряды: не устанавливать прибор непосредственно на линии электропитания, не за-

щищённые от скачков напряжен.
Если стены выполнены из кирпичей или перфорированных блоков, перегородок с ограниченной статич- 
ностью или из кладки отличной, от указанной выше, необходимо выполнить предварительную статиче- 
скую проверку опорной системы.
Крюки крепления к стене должны быть таковыми, чтобы выдерживать тройной вес водонагревателя, за- 
полненного водой. Рекомендуется использовать крюки диаметром не менее 12 мм (Fig. 3)
Рекомендуется установить прибор (A рис. 1) как можно ближе к точкам использования, чтобы ограничить
утечку тепла вдоль трубопровода.
Местные нормы могут предусматривать ограничения для установки прибора в ванную комнату, следова- 
тельно, соблюдать минимальные расстояния, предусмотренные нормативными требованиями.
Для удобного проведения операций техобслуживания, обеспечить свободное пространство вокруг об- 
шивки не менее чем 50 см от электрических компонентов.

Многопозиционная установка
Установка прибора возможна как в горизонтальном, так и в вертикальном положениях (Рис. 2). В случае 
установки в горизонтальном положении разверните прибор по часовой стрелке таким образом, чтобы 
трубы входа и выхода воды находились слева (труба входа холодной воды -снизу). Любой другой вид уста-
новки, отличный от показанного на (Рис. 2), является запрещенным.

Гидравлическоесоединение
Подключить вход и выход водонагревателя с устойчивыми трубами или переходниками, не только к рабо-
чему давлению, но и к температуре воды, которая может достигать и даже превышать 90 °C. Поэтому, не 
рекомендуются материалы, которые не выдерживают такие температуры.
Устройство не рассчитано на работу с водой, жесткостью менее 12°F и, наоборот, при воде с жесткостью 
выше 25°F рекомендуется использовать умягчитель, должным образом настроенный и отслеживаемый.
В данном случае остаточная жесткость воды не должна опускаться ниже 15°F.
Привинтить входную трубу воды к прибору. отмеченный синим хомутом, к тройнику. На настоящий пере-
ходник привинтить с одной стороны вентиль для слива водонагревателя (B рис. 2) регулируется только с
помощью инструмента, на другой выход. устройство против повышенного давления (A рис. 2).
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Предохранительный блок соответствует Европейскому Стандарту EN 1487
Предохранительный блок соответствует Европейскому Стандарту EN 1487
В некоторых странах требуют применения специальных предохранительных устройств согласно поло- 
жениям местных законов; задача приглашенного квалифицированного монтажника состоит в том, чтобы 
оценить пригодность предохранительного устройства для использования в данной ситуации.
Запрещено устанавливать любое отсекающее устройство (клапаны, вентили и т.д.) между предохрани- 
тельным устройством и водонагревателем.
Сливное отверстие устройства должно быть подсоединено к сливной трубе равного либо большего диа- 
метра через воронку, при помощи которой образуется зазор, как минимум, 20 мм для визуального кон- 
троля. С помощью шланга подключить к трубе холодной воды в сети, подача на предохранительный узел,
при необходимости, использовать отсекающий вентиль (D рис. 2). 
А также, в случае открытия сливного крана, установить сливной шланг воды, установленный на выходе (C рис. 
2). Не привинчивать предохранительный узел, не форсировать концевой выключатель и не разбирать его. При 
отсутствии давления в сети, близкой к значениями тарирования клапана, необходимо установить редуктор дав-
ления как можно дальше от прибора. Если необходимо установить узлы смесителей (ком- плект кранов или 
душ), необходимо выполнить стравливание трубопровода и загрязнений, которые могут вызвать повреждения.

Электрическое подключение
Обязательным требованием перед установкой прибора является проверка системы электропи-
тания; в частности, следует проверить, чтобы она соответствовала действующим нормативам 
по безопасности; чтобы ее мощность соответствовала максимальной мощности, потребляемой 
водонагревателем (см. величину, указанную в табличке технических данных прибора); и чтобы 
сечение соединительных электрических кабелей соответствовало действующим нормативам.
Изготовитель прибора не несет ответственности за ущерб, который может быть причинен отсутствием 
заземления системы или неверным электропитанием.
Перед включением прибора убедитесь в том, что напряжение в электрической сети соответствует значе-
нию, указанному в табличке технических данных. Запрещается использовать разветвители и удлинители.
Для заземления прибора запрещается использовать водо- или газопроводные трубы и трубы отопления. 
Если прибор укомплектован кабелем электропитания, при необходимости его замены используйте кабель, 
имеющий такие же характеристики (тип H05VV-F 3x1,5 мм2, диаметр 8,5 мм). Пропустите кабель питания 
(тип H05VV-F 3x1,5,мм2, диаметр 8,5 мм) через специальное отверстие в задней части прибора, доведите 
его до клеммной колодки (Рис.7, Поз. M) и прикрепите к клеммам каждый из проводов, затянув соответ-
ствующие винты. Зафиксируйте кабель питания с помощью соответствующих кабельных зажимов, входя-
щих в комплект поставки.
Для отключения прибора от сети необходимо установить в цепи электропитания двухполюсный выключа-
тель, удовлетворяющий действующим национальным требованиям (зазор между разомкнутыми контакта-
ми должен составлять не менее 3 мм; еще лучше, чтобы он был оснащен предохранителями).
Заземление прибора является обязательным; проводник заземления (желто-зеленого цвета, длиннее про-
водов фаз) должен быть подсоединен к клемме, помеченной символом  (Рис.7, Поз.J).
Если изделие не укомплектовано сетевым кабелем, его подключение выполняется одним из трех способов:
- Путем неразъемного подключения к сети с жесткой трубой (если прибор не оснащен кабельным зажи-

мом), используйте кабель с минимальным сечением 3x1,5 мм2;
- При помощи гибкого кабеля (тип H05VV-F 3x1,5 мм2, диаметр 8,5 мм), если прибор оснащен кабельным 

зажимом.

Проверка и включение прибора
Перед тем как подавать напряжение заполните прибор водопроводной водой.
Для этого откройте главный кран домашней водопроводной сети и кран горячей воды вплоть до полного 
выхода воздуха из водонагревателя. Визуально убедитесь в отсутствии утечек воды также из фланцев и 
перепускных шлангов, при необходимости умеренно затяните болты (Рис.5, Поз.C) и/или гайки (Рис.5). 
Подайте напряжение с помощью выключателя.
Примечание: для моделей, оснащенных интерфейсом пользователя, в случае горизонтальной установки 
необходимо выполнить надлежащую конфигурацию индикации на дисплее, одновременно нажав кнопки 
MODE и ECO и удерживая их нажатыми в течение 5 секунд.
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
(для квалифицированного персонала)

Все операции и техническое обслуживание изделия должны выполняться квалифицированным (обла-
дающим реквизитами в соответствии с действующими нормативами в данной области).
Перед тем, как запрашивать операцию в Сервисном Центре в связи с возможной поломкой, проверит, что пре-
рывание работы не вызвано другими причинами, например, временное отсутствие воды или электроэнергии.
Внимание: перед тем, как выполнить любую операцию, отключить прибор от сети электропитания.

Опорожнение водонагревателя
Если водонагреватель будет оставаться в нерабочем состоянии в промерзаемом помещении, необходимо слить 
из него воду.
При необходимости слива воды из водонагревателя следует действовать в следующем порядке:
- отсоедините прибор от сети электропитания;
- если в системе установлен отсечной кран, закройте его (Рис. 2, Поз. D), в противном случае закройте главный 

кран домашней водопроводной сети;
- откройте кран с горячей водой (на умывальнике или ванне);
- откройте кран (Рис. 2, Поз.B).

Возможная замена компонентов
После снятия пластиковой крышки открывается доступ к электрическим компонентам (Рис. 7).
При необходимости выполнения работ с держателями датчиков  (Рис. 7, Поз. K) необходимо отсоединить кабели 
вынуть их из своих гнезд, обращая внимание на то, чтобы не изгибать их слишком сильно. В процессе повторного 
монтажа следите за тем, чтобы расположение всех компонентов соответствовало исходному. 
Прибор оснащен двумя сухими нагревательными элементами (не имеющими прямого контакта с водой); следо-
вательно, их можно заменить без слива воды из прибора. Если с помощью тестера вы определили, что нагрева-
тельный элемент неисправен, для выполнения работ с ним необходимо отсоединить кабель (Рис. 4C, Поз. X) и 
открутить винт (Поз. 4C, Поз. V). Снимите поврежденный нагревательный элемент и замените его. 
Для того чтобы можно было выполнять работы с анодами, предварительно следует слить воду из прибора.
Открутите болты (Рисg. 5, Поз. C) и снимите фланцы (Рис. 5, Поз. F). Фланцы относятся к определенным нагрева-
тельным элементам и анодам. В процессе повторного монтажа следите за тем, чтобы расположение держателей 
датчиков и нагревательных элементов соответствовало исходному. (Рис. 7 и 5), и чтобы фланцы с маркировкой 
H.E.1 или H.E.2 были установлены в гнезда, имеющую одинаковую с ними маркировку. После каждого демонтажа 
рекомендуется заменять уплотнение фланца (Рис. 6, Поз. Z).
ВНИМАНИЕ: Если поменять местами нагревательные элементы, это приведет к неверной работе прибо-
ра. Выполняйте работы с нагревательными элементами по одному и демонтируйте второй нагреватель-
ный элемент только после того, как установите первый на свое место.
Используйте только оригинальные запчасти из сервисных центров, уполномоченных производителем, 
в противном случае изделие более не будет удовлетворять Декларации соответствия..

Периодическое техобслуживание
Для обеспечения эффективной работы прибора необходимо раз в год отсоединять нагревательные элементы (R 
Рис. 6) для удаления накипи (если вода является очень жесткой, эту операцию следует выполнять чаще).
Если вы не хотите использовать для этого соответствующие жидкие средства, эту операцию можно выполнить 
путем измельчения известковых отложений, образующих корку на поверхности нагревательных элементов, при 
этом следует действовать осторожно, чтобы не повредить их защитные кожухи.
Магниевые аноды (N Рис. 6) следует заменять каждые два года (за исключением водонагревателей, выполненных 
из нержавеющей стали), однако в случае использования жесткой или содержащей большое количество хлори-
дов воды необходимо ежегодно проверять состояние анодов. Для их замены следует предварительно демонти-
ровать нагревательные элементы; затем открутите аноды от крепежного кронштейна. Перепускной шланг (X Рис. 
5) следует проверять только в случае неисправности, вызванной его засорением. Для осмотра шланга открутите 
оба фитинга на его концах (W Рис. 5).
После выполнения планового или внепланового техобслуживания необходимо заполнить бак водой и затем
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ИНСТРУКЦИИ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

Рекомендации для пользователя
- Избегайте установки под водонагревателем любых предметов или приборов, которые могут быть повреждены 

в случае утечки воды из него.
- В случае продолжительного неиспользования прибора необходимо:

• отключить электропитание прибора, установив внешний выключатель в положение «ВЫКЛ»;
• закрыть водопроводные краны.

- Выходящая из кранов горячая вода с температурой выше 50°C может немедленно вызвать серьезные ожоги 
или смерть от обваривания. Наибольшему риску ожогов подвергаются дети, недееспособные и пожилые люди. 
Пользователю запрещается самостоятельно выполнять плановое и внеплановое техобслуживание изделия. 
Для чистки наружных деталей используйте тряпку, смоченную мыльным раствором.

Регулирование температуры и включение различных функций
По умолчанию прибор установлен в «Ручной режим» с заданной температурой 70°C и включенной функцией 
ECO. В случае сбоя электропитания или выключения прибора с помощью кнопки «ВКЛ/ВЫКЛ» « » в памяти дис-
плея будет сохранена последняя заданная температура.
В процессе нагрева может возникнуть незначительный шум, создающийся нагревом воды.

Нажмите кнопку ВКЛ/ВЫКЛ « » (Поз. A) для включения прибора. Во время нагрева горят обе линии по обеим 
боковым сторона (Поз. B) дисплея.

При первом включении режим индикации дисплея должен быть задан в соответствии с типом установки прибо-
ра. Если прибор установлен вертикально, не требуется никаких действий; если же он установлен горизонтально, 
необходимо задать соответствующий режим индикации, для этого одновременно нажмите кнопки MODE (Поз. L) 
и ECO (Поз. G) и удерживайте их нажатыми в течение 5 секунд.

Задание/изменение времени
При первом включении прибор автоматически выдает запрос установки текущего времени; в случае последу-
ющих включений или для изменения времени необходимо нажать и в течение 3 секунд удерживать нажатой 
кнопку SET (Поз. H). Задайте или измените текущее значение часов, поворачивая палец вокруг кнопки SET, и 
подтвердите, нажав кнопку SET. Повторите эту операцию для задания или изменения значения минут.
Модели, оснащенные интерфейсом пользователя, показанным на рисунке 8:
Режимы работы (Ручной, Программа 1 («P1»), Программа 2 «P2», Программа 1 и 2 («P1 и P2»).
При каждом нажатии кнопки MODE выбирается новый режим работы (при этом на дисплее начинает мигать 
соответствующий символ: « »). Выбор функций/режимов осуществляется циклично в 
следующем порядке: «P1», «P2», «P1 и P2», Ручной, затем снова «P1» и т.д. Программы «P1» и «P2» заданы по умол-
чанию для интервалов времени с началом в 07:00 и 19:00 и температуры воды 70 °C.

Ручной режим (горит символ  ).
Позволяет задавать нужную температуру воды. Поворачивайте палец вокруг кнопки SET до тех пор, пока на дис-
плее не появится нужное значение температуры (Поз. E); интервал регулировки лежит в пределах от 40°C до 80°C.
Нажмите кнопку SET для сохранения настройки в памяти. Как во время выбора температуры, так и в период нагрева 
можно на дисплее можно видеть время (Поз. F), необходимое прибору для достижения нужной температуры. На 
дисплее можно видеть число доступных приемов душа - оно соответствует числу горящих символов « » (Поз. E)

полностью опорожнить его для удаления остаточных загрязнений, которые могут находиться в системе.
Используйте только оригинальные запчасти. 
Устройство защиты от избыточного давления
Периодически проверяйте устройство защиты от избыточного давления, чтобы убедиться в том, что оно не за-
блокировано или повреждено; при необходимости заменяйте его или удаляйте с него известковые отложения.
Если устройство защиты от избыточного давления оснащено ручкой или кнопкой, используйте ее для того, чтобы: 
- В случае необходимости слить воду
- Периодически проверять правильность его работы.
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Программа 1 (горит символ  ), Программа 2 (горит символ  ) 
и Программа 1 и 2 (горит символ  ) 
Позволяют задавать два интервала времени в течение дня, в которые вы хотите получать горячую воду. 
Нажимайте кнопку MODE до тех пор, пока не начнет мигать символ, соответствующий нужной программе. 
Теперь задайте интервал времени, в котором вам нужна горячая вода, поворачивая палец вокруг кнопки SET 
(выбор интервала производится с шагом 30 минут). Нажмите кнопку SET для сохранения настройки в памяти.
Для задания нужного значения температуры поворачивайте кнопку SET до тех пор, пока на дисплее не появится 
это значение (Поз. E); интервал регулировки лежит в пределах от 40°C до 80°C. Нажмите кнопку SET для сохра-
нения настройки в памяти. Снова нажмите кнопку SET для установки прибора в режим работы «P1» или «P2». 
В случае выбора программы «P1 и P2» повторите задание интервала времени и температуры воды для второй 
программы. В течение периода времени, в который не предусматривается использование горячей воды, нагрев 
воды отключается. Отдельные программы «P1» и «P2» являются эквивалентными и настраиваются независимо 
друг от друга для обеспечения большей гибкости. 
Если одна их этих программ («P1» или «P2» или «P1 и P2») используется совместно с функцией ECO (см. параграф 
«Функция ECO»), температура автоматически задается самим прибором, и вы можете задать только интервал вре-
мени, в течение которого вы хотите располагать горячей водой.
Примечание: при выполнении любой настройки, если пользователь не производит никаких действий в течение 
5 секунд, в памяти системы будет сохраняться последняя настройка.

Модели, оснащенные интерфейсом пользователя, показанным на рисунке 9:

Режимы работы (Ручной, Программа 1, Ночной).
При каждом нажатии кнопки MODE выбирается новый режим работы (при этом на дисплее начинает мигать соот-
ветствующий символ: «  «). Выбор функций/режимов осуществляется циклично в следующем порядке: 
Программа 1, Ручной, Ночной.
Программа 1 задана по умолчанию с интервалом времени, в который осуществляется нагрев воды, с началом в 
07:00 и с двумя приемами душа.

Ручной режим (горит символ  ).
Позволяет задавать нужную температуру воды. Поворачивайте палец вокруг кнопки SET до тех пор, пока на дисплее 
не появится нужное значение температуры (Поз. E); интервал регулировки лежит в пределах от 40°C до 80°C.
Нажмите кнопку SET для сохранения настройки в памяти. Как во время выбора температуры, так и в период 
нагрева можно на дисплее можно видеть время (Поз. F), необходимое прибору для достижения нужной темпе-
ратуры. На дисплее можно видеть число доступных приемов душа - оно соответствует числу горящих символов 
« » (Поз. E)

Программа 1 (горит символ  )
Позволяют задавать интервал времени в течение дня, в который вы хотите располагать горячей водой. 
Нажимайте кнопку MODE до тех пор, пока на дисплее не начнет мигать символ « ».  Теперь задайте интервал 
времени, в котором вам нужна горячая вода, поворачивая палец вокруг кнопки SET (выбор интервала произво-
дится с шагом 30 минут). Нажмите кнопку SET для сохранения настройки в памяти. Для задания нужного значения 
температуры поворачивайте кнопку SET до тех пор, пока на дисплее не появится это значение (Поз. E); интервал 
регулировки лежит в пределах от 40°C до 80°C. Нажмите кнопку SET для сохранения настройки в памяти. 
Снова нажмите кнопку SET для включения прибора в режиме « ». В течение периода времени, в который не 
предусматривается использование горячей воды, нагрев воды отключается.  Если программа используется со-
вместно с функцией ECO (см. параграф «Функция ECO»), температура автоматически задается самим прибором, и 
вы можете задать только интервал времени, в течение которого вы хотите располагать горячей водой.
Примечание: при выполнении любой настройки, если пользователь не производит никаких действий в течение 
5 секунд, в памяти системы будет сохраняться последняя настройка.

Ночной режим нагрева (горит символ  )
При выборе ночного режима нагрева пользователь должен задать число людей на один прием душа. Повора-
чивайте палец вокруг кнопки SET до тех пор, пока на дисплее не появится нужное число людей на один прием 
душа.  Нажмите кнопку SET для сохранения настройки в памяти или подождите 3 секунды для того, чтобы система 
автоматически подтвердила выбранное число.
Интервал времени, в течение которого выполняется нагрев в ночном режиме: 23:00 - 07:00.
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Режим нагрева Wi-Fi (горит символ  )
С помощью специального приложения Aqua Ariston NET можно дистанционно управлять режимом нагрева и 
программировать его. Приложение можно бесплатно скачать на Goolge Play и App Store. См. параграф «Функция 
Wi-Fi»

ФУНКЦИЯ ЕСО
Функция ECO представляет собой программу, которая автоматически выполняет самообучение прибора путем 
измерения количества воды, потребляемой пользователем, с целью сведения к минимуму рассеивания тепла и 
обеспечения максимально возможного энергосбережения. Работа функции ECO в соответствии с этой програм-
мой заключается в сохранении данных, полученных за начальный период, длящийся одну неделю, в течение 
которого прибор работает с заданной температурой. По окончании этой недели самообучения программа регу-
лирует нагрев воды в соответствии с реальными потребностями пользователя, автоматически определенными 
прибором.  Прибор обеспечивает наличие минимального запаса горячей воды также в те периоды, в которые не 
производится ее забор.
Процесс самообучения-определения потребности в горячей воде продолжается и после истечения первой не-
дели. Этот процесс позволяет достичь максимальной эффективной работы после четырех недель самообучения.
Для включения данной функции нажмите кнопку ECO (Поз. G), при этом загорится ее подсветка. В этом режиме 
можно вручную выбирать температуру, но ее изменение отключает функцию ECO.
Для ее повторного включения функции снова нажмите кнопку ECO. 
Каждый раз после выключения и повторного включения функции ECO или самого прибора эта функция будет 
продолжать самообучение, считывая уровни потребления воды. Для обеспечения правильной работы програм-
мы рекомендуется не отсоединять прибор от сети электропитания. Внутренняя память обеспечивает хранение 
данных в течение не более 4 часов после отключения электропитания, по истечении этого времени все считан-
ные данные удаляются, и процесс самообучения начинается с начала. Всякий раз при поворачивании пальца 
вокруг кнопки SET для задания температуры функция ECO автоматически выключается, и соответствующая над-
пись гаснет. 
Прибор, тем не менее, продолжит работу в заданном режиме при выключенной функции ECO.
Для добровольного удаления считанных данных нажмите кнопку ECO и удерживайте ее нажатой более 5 секунд. 
По завершении процесса сброса в знак подтверждения успешного удаления данных на дисплее будет быстро 
мигать надпись ECO.

ФУНКЦИЯ SHOWER READY («ДУШ ГОТОВ»)
Прибор оснащен «умной» функцией, предназначенной для минимизации времени нагрева воды. Вне зависимо-
сти от температуры, заданной пользователем, символ « » Shower Ready загорится, когда количество нагретой 
воды станет достаточным для душа  (40 л горячей воды с температурой 40 °C). По достижении количества нагре-
той воды, достаточного для второго душа, загорится второй символ «   » и т.д. (максимальное число приемов 
душа зависит от производительности приобретенной модели).

ФУНКЦИЯ ИНДИКАЦИИ ОСТАВШЕГОСЯ ВРЕМЕНИ
В центральной части дисплея показывается время (Поз. F), оставшееся до достижения температуры, заданной 
пользователем (Поз. E). Данная величина является ориентировочной и представляет собой расчетное значение 
параметра «оставшееся время». В ходе нагрева происходит автоматическое обновление этой величины. 
ФУНКЦИЯ ЗАЩИТЫ ОТ ЗАМЕРЗАНИЯ
Функция защиты от замерзания представляет собой функцию автоматической защиты прибора, направленную 
на предотвращение его выхода из строя при очень низких температурах - ниже  5 °C - в том случае, когда прибор 
выключается в холодное время года, Рекомендуется оставлять прибор подключенным к сети электропитания 
даже в случае его продолжительного неиспользования.
Данная функция является включенной по умолчанию; на ее выключение указывает надпись “AF” на дисплее. На 
всех моделях после того как температура повышается до более безопасного уровня и опасность замерзания 
исчезает, нагрев воды вновь прекращается.

ФУНКЦИЯ «ЦИКЛ ТЕРМИЧЕСКОЙ ДЕЗИНФЕКЦИИ» («АНТИЛЕГИОНЕЛЛА»)
Функция «Антилегионелла» является включенной по умолчанию. Она заключается в цикле нагрева воды до 60°C 
и последующего поддержания этой температуры в течение 1 часа с целью термической дезинфекции, направ-
ленной на устранение соответствующих бактерий.
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Цикл запускается при первом включении прибора и после каждого повторного включения, происходящего по-
сле сбоя сетевого электропитания. Если прибор все время работает с температурой ниже 55°C, цикл повторяет-
ся через 30 дней. Когда водонагреватель выключен, функция «Антилегионелла» также выключается. Если прибор 
выключается во время выполнения цикла термической дезинфекции, водонагреватель выключается, при этом 
выключается и данная функция. По завершении каждого цикла рабочая температура возвращается к значению 
температуры, ранее заданному пользователем.
Во время выполнения цикла термической дезинфекции на дисплей поочередно выводятся величина температу-
ра воды и надпись -Ab-. Для включения/выключения этой функции во время работы прибора нажмите на кнопку 
Mode и удерживайте ее нажатой в течение 3 секунд. С помощью ручки задайте Ab 1 (для включения функции) или 
Ab 0 (для ее выключения) и подтвердите сделанный выбор, нажав кнопку Set. В знак подтверждения выполнения 
выключения/выключения функции прибор возвращается в обычное рабочее состояние.

СБРОС/ДИАГНОСТИКА 
В случае возникновения неисправностей в ходе работы прибор входит в «состояние ошибки», и на дисплее 
начинает мигать соответствующий код ошибки (например, E01). Имеются следующие коды ошибки:
E01 - внутренняя неисправность платы
E04  - неисправность анода системы катодной защиты наложенным током (при которой более не обеспечива-
ется защита от коррозии)
E09  - чрезмерное число сбросов за пятнадцать минут
E10  - повреждение датчиков температуры (обрыв или короткое замыкание) - выход водонагревателя
E11  - перегрев воды, зафиксированный одним датчиком - выход водонагревателя
E12  - общий перегрев (неисправность электронной платы) - выход водонагревателя
E14  - отсутствие нагрева воды при включенном нагревательном элементе - выход водонагревателя
E15 - перегрев, вызванный отсутствием воды - выход водонагревателя
E20  - повреждение датчиков температуры (обрыв или короткое замыкание) - вход водонагревателя
E21  - перегрев воды, зафиксированный одним датчиком - вход водонагревателя
E22  - общий перегрев (неисправность электронной платы) - вход водонагревателя
E24  - отсутствие нагрева воды при включенном нагревательном элементе - вход водонагревателя
E25 - перегрев, вызванный отсутствием воды - вход водонагревателя
E61 - внутренняя неисправность электронной платы (невозможность связи NFC)
E62 - внутренняя неисправность электронной платы (повреждены данные NFC)
E70 - Наличие известковых отложений - Задан режим ограниченной работы

Сброс ошибок: для сброса выключите и снова включите прибор с помощью кнопки ВКЛ/ВЫКЛ (Поз.A). Если 
причина неисправности исчезнет сразу после сброса, прибор возобновит нормальную работу. В противном 
случае код ошибки продолжит мигать на дисплее: 
обратитесь в сервисный центр.
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ФУНКЦИЯ Wi-Fi 
Использование приложения Aqua Ariston NET
Дополнительную информацию по настройке Wi-Fi и процедуре регистрации изделий см. в прилагаемом руко-
водстве по быстрому запуску. 

Создание учетной записи
1. Загрузите и установите специальное приложение на ваш смартфон (название приложения будет указано в

руководстве по быстрому запуску)
2. Запустите приложение, нажмите кнопку «РЕГИСТРАЦИЯ» и заполните все поля. 
3. Откройте полученное электронное письмо подтверждения регистрации и перейдите по ссылке в нем для

активации учетной записи. 

Имя пользователя соответствует его адресу электронной почты.

Настройка Wi-Fi и регистрация изделий
1.  Нажмите кнопку Wi-Fi. Соответствующий индикатор “ ” станет медленно мигать (рис.10)
2. Снова нажмите кнопку Wi-FI и удерживайте ее нажатой в течение 5 секунд; при этом соответствующий инди-

катор “ ” станет быстро мигать, а на дисплее одновременно появится символ “  ” (Рис. 11)
3. Вернитесь в приложение и следуйте указаниям на экране.
4. Подключение произведено верно, если:

- на дисплее погаснет символ “  ”
- индикатор “ ” станет гореть непрерывным светом
- в приложении появится сообщение об успешной регистрации

в случае ошибки подключения внимательно проверьте и повторите все предыдущие шаги.
Примечание: пароль не может содержать китайские иероглифы. В противном случае измените его.

Структура приложением
Включает в себя следующие команды (Рис. 25)
• ВКЛ/ВЫКЛ (J)
• Ручной режим, Ночной режим и Программирование (L)
• Кнопка с числом приемов душа (N); это число может быть выбрано или удалено ее легким касанием
• Индикатор состояния соединения (O)
• Кнопка функции энергосбережения (R)
• Информация об оставшемся времени (S)
• Текущая температура воды (T)
При прокрутке вправо появятся другие страницы.

Описание состояния соединения

Кнопка

Горит подсветка Модуль Wi-Fi подключен к домашней сети

Медленное мигание Модуль Wi-Fi выполняет подключение к домашней сети, или же 
подключение  не выполнено.

Быстрое мигание Модуль Wi-Fi включен

Не горит Модуль Wi-Fi выключен

Символ  
Горит непрерывным све-
том

Модуль Wi-Fi уже включен и может быть подключен к домашней 
сети. 

Символ  Горит непрерывным све-
том

Модуль настроен правильно и успешно подключен к Ин-
тернету и облаку
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ПОЛЕЗНЫЕ СВЕДЕНИЯ
Перед тем как приступать к любой операции по чистке прибора, убедитесь в том, что вы выключили прибор 
путем установки внешнего выключателя в положение «Выкл». Не используйте инсектициды, растворители или 
агрессивные моющие средства, которые могут повредить окрашенные или пластиковые детали.

Если из крана выходит холодная вода
Отключите электропитание прибора и проверьте:
- наличие напряжения на клеммной колодке питания платы (M Рис. 7);
- электронную плату;
- нагревательный элемент;
- проверьте состояние перепускного шланга (X Рис. 7);
- держатели датчиков (K Рис. 7)

Если из крана выходит кипяток (в кранах присутствует пар)
Отключите электропитание прибора и проверьте:
- электронную плату
- уровень известковых отложений на водонагревателе и его компонентах;
- держатели датчиков (K Рис. 7).

Слабый напор горячей воды
Отключите электропитание прибора и проверьте:
- давление в водопроводной сети;
- состояние отражателя (струеразбивателя) трубы подачи холодной воды;
- состояние трубы забора горячей воды; 
- электрические компоненты.

Подкапывание воды из устройства защиты от избыточного давления
Незначительная утечка воды из устройства является нормальным явлением в процессе нагрева воды. Для устра-
нения данного эффекта на трубопроводе подачи холодной воды необходимо установить расширительный бак.
Если утечка происходит также не в во время процесса нагревания, проверьте:
- калибровку прибора;
- давление в водопроводной сети.
Внимание: Никогда не закрывайте сливное отверстие водонагревателя!

ЕСЛИ НЕПОЛАДКА НЕ ПРЕРЫВАЕТСЯ, НЕ ПЫТАТЬСЯ ЧИНИТЬ ПРИБОРА, А ВСЕГД А ОБРАЩАТЬСЯ К КВАЛИ-
ФИЦИРОВАННОМУ ПЕРСОНАЛУ.

Данные и указанные спецификации могут быть изменены. Производитель оставляет за собой nраво 
вносить любые необходимые изменения без предварительного уведомления или
Questo prodotto è conforme al Regolamento REACH.

ДАННОЕ ИЗДЕЛИЕ  СООТВЕТСТВУЕТ ДИРЕКТИВЕ EU 2002/96/EC
Символ «перечеркнутая корзинка» на изделии означает, что завершении срока службы изделие  
нельзя выбрасывать с обычным мусором, оно должно быть сдано в центр раздельной утилизации элек-

трических и электронных приборов или в магазин в случае приобретения нового аналогичного изделия.  Поль-
зователь несет ответственность за сдачу изделия по окончании его срока службы в надлежающую организацию 
по утилизации.  Надлежащий раздельный сбор мусора для последующей отправки старого изделия на эколо-
гически совместимую переработку и утилизацию способствует охране экологии и здоровья, а также позволяет 
рекуперировать материалы, из которых состоит изделие.
За более подробной информацией касательно имеющихся систем утилизации обращайтесь в местную службу 
утилизации или в магазин, в котором было приобретено изделие
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Recommandé pour les modèles 80 en France
Pour la france, utiliser les crochets de fixations livres avec l’appareil.
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Model  A B

VELIS 45 (*) 776 405

VELIS 65 (*) 1066 695

VELIS 80 (*) 1251 880

(*) Per il mercato francese, vedere le capacità riportate nella tabella delle caratteristiche.
(*) For the French market, refer to the characteristics table for the capacities.
(*) Pour le marché français, voir le tableau de caractéristiques pour connaître les capacités.
(*) Für den französischen Markt sind die Leistungsdaten in der Tabelle der technischen Daten angegeben.
(*) Raadpleeg voor de Franse markt de tabel met eigenschappen voor de capaciteiten.
(*) Для французского рынка см. значения объема в таблице характеристик.
(*) Для французького ринку зверніться до таблиці характеристик потужностей.
(*) Pro francouzský trh vycházejte ohledně kapacit z tabulky technických parametrů.
(*) Pre francúzsky trh si pri kapacite pozrite tabuľku vlastností
(*) Za francusko tržište, pogledati tabelu s karakteristikama za kapacitete
(*) За френския пазар вижте таблицата с характеристиките за капацитета

Schema Installazione - Installation scheme - Schéma d'installation - Installationsschema 
- Installatieschema - Схема установки - Схема встановлення - Schéma instalace - Schéma
inštalácie - Shema instaliranja - Схема за монтиране
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